
あなたのチカラを子どもたちの未来のために！

CAPNA（子ども子育て支援認定NPO）では、

子育て虐待防止電話相談スタッフを募集します。

あなたの力を貸してください。

第9期電話相談スタッフ養成講座募集要項

１　期    間　 2012年4月　～　2013年3月

２　会    場   名古屋市中区丸の内　アレックスビル会議室・CAPNA会議室　
　　　　　　　　地下鉄丸ノ内駅　徒歩２分　

３　募集人員　 20名程度

４　受講資格　以下の要件を満たす方
1 「小さい人の笑顔のために」というCAPNAの願いに賛同し協働できる人　
2 年齢22歳～60歳まで
3 無償ボランティアとして活動できる方
4 原則として週1回10時～16時の間に4時間程度電話相談を担当できる方
5 ご自身のメンタルヘルスの維持に配慮できる方

５　受講料 10,000円　※宿泊研修は別途

６　募集日程
　募集開始　　：1月中旬
　募集締め切り：3月14日(水)
　選考結果通知：3月28日(水)まで
　開講式　　　：4月4日（水）

７  応募書類 : 次の書類を事務局へ郵送してください。
　　　　　　　※応募書類はホームページからもダウンロードできます。
　　　　　　　　 http://www.capna.jp/

(１)　養成講座申込書
(２)　応募理由書　Ａ4判横書き1,200字程度

「CAPNAの電話相談スタッフを志す理由」について具体的にお書きくだ
さい。



(３)　返信用封筒　（住所・氏名を明記して80円切手貼り付け）
送付先　〒460-0002　名古屋市中区丸の内1-4-4-404 

　　　　　　　　　　　 ＣＡＰＮＡ事務局　電話相談スタッフ養成講座係

８　講座内容・時間

　　虐待・電話相談・ボランティアの３本柱に沿って交互に講座（講義・ロールプレイ・
体験研修）を行います。

月 　虐　　　　待 　電　話　相　談 　ボランティア

４・
５

虐待概論　 　電話相談概論　 ボランティア概論１　

５・
６
宿泊

身体的虐待　 　聴く練習　１・２　 　グループワーク１・２
　懇親会

７ 性的虐待　 聴く３・モニターと検討 イベント参加体験１

８・
９

ネグレクト 聴く４・モニターと検討 　グループワーク３

９・
10

心理的虐待 電話相談実習と検討１ 　グループワーク４

11・
12

児童虐待防止の仕組み 電話相談実習と検討２ 　イベント参加体験２

１・
２

養護施設の役割・見学 電話相談実習と検討３ 　グループワーク５

２・
３

社会的養護・里親 事例検討 修了式・歓迎会

４ 月1回　継続研修

　※開講時間：第1・３水曜日：18時30分～20時30分
　　　　　　：イベントの場合は別途　

９　問合せ先：CAPNA事務局

　　〒460-0002　愛知県名古屋市中区丸の内1-4-4-404
　　　　　　　　℡：052-232-2880　FAX:052-232-2882　
　　　　　　　　 E-mail：approachi@capna.jp


